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TEMAT

Etyka w pracy (etyczne/nieetyczne zachowania w relacjach
pracownik pracodawca) - nieuczciwosé, krzywda, nielojalnosé,
nieprawos¢, opresyjnoscé

ODNIESIENIE DO
TRESCI
PROGRAMOWYCH

Cele ksztatcenia (Biznes i zarzadzanie -wymagania ogolne
Dz.U. 2023, poz.314 V. Etyka w pracy: identyfikowanie
konsekwencji nieetycznych zachowan w relacjach pracownik -
pracodawca.

OMOWIENIE TRESCI

W piatej czesci: Osoba przedsiebiorcza na rynku pracy: Etyka w
pracy m.in. uczen identyfikuje konsekwencje nieetycznych
zachowan w relacjach pracownik - pracodawca.

CZAS REALIZACII

90 MINUT (2x 45 minut)
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CEL CASE STUDY

Rozpoznanie etycznych i nieetycznych zachowan w miejscu pracy, analiza konsekwencji
nieuczciwosci, nielojalnosci, opresyjnosci i nieprawosci, rozwijanie umiejetnosci krytycznego
myslenia i podejmowania decyzji, ksztattowanie postawy odpowiedzialnosci i uczciwosci w

relacjach zawodowych.

OPIS PRZEBIEGU

Uczniowie w mniejszych grupach badawczych wraz z bohaterem case study — Kamilem -
pracownikiem w firmie logistycznej na stanowisku specjalisty ds. zamdwien. Jest ceniony za

swojg doktadnos¢ i zaangazowanie. Jego przetozonym jest pan Marek.

METODY PRACY

1. case study
2. dyskusja
3. burza mézgéw

4. odgrywanie rol

WIEDZA | UMIEJETNOSCI

Etyka w pracy: identyfikowanie konsekwencji nieetycznych zachowan w relacjach

pracownik — pracodawca.
WYMAGANIA

1. Tablica do zapisywania pomystow ucznidéw oraz najwazniejszych wnioskéw z zajec.

2. Wydrukowany w formacie A4 jeden egzemplarz case study.
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3. Aranzacja sali lekcyjnej w taki sposob, aby uczniowie mogli usigs¢ w oddzielonych od

siebie grupach kilkuosobowych osobowych.

REALIZACJA CASE STUDY

1. Zapoznanie uczniéw z sytuacja problemowa przedstawiona w case study. Uczniowie
otrzymujg tekst studium przypadku ,,Decyzja Kamila” i dokonujg jego uwaznej lektury.
Zadaniem uczniéw jest zidentyfikowanie gtéwnego dylematu etycznego oraz
zastanowienie sie nad mozliwymi konsekwencjami decyzji bohatera. Etap ten manacelu
rozwiniecie umiejetnosci analizy sytuacji problemowej oraz refleksji nad zachowaniami
etycznymiw pracy.

2. ldentyfikacja i klasyfikacja zachowan nieetycznych. Uczniowie wskazujg przyktady
dziatan niezgodnych z zasadami etyki zawodowej, takich jak nieuczciwos$é, nielojalnosé,
opresyjnos¢ czy wykorzystywanie przewagi stuzbowej. Dokonuja klasyfikacji tych
zachowan i uzasadniajg swoje wybory, odnoszac je do norm etycznych obowigzujacych
w relacjach pracownik—-pracodawca.

3. Analiza relacji pracownik-pracodawca w kontekscie norm etycznych. Uczniowie
oceniajg postepowanie zaréwno pracownika, jak i przetozonego, z uwzglednieniem
obowigzku rzetelnego wykonywania obowigzkéw, poszanowania prawa pracy oraz zasad
uczciwosci i lojalnosci. Dyskutowane sg granice lojalnosci wobec pracodawcy oraz
konsekwencje dziatan sprzecznych z zasadami etyki.

4. Ocena skutkéw nieetycznych dziatan. Uczniowie analizujg konsekwencje opisanych
zachowan w krétkiej i dtugiej perspektywie czasowej, w odniesieniu do: pracownika (m.in.
konflikt moralny, stres, odpowiedzialno$é prawna), zespotu (m.in. obnizenie morale,
pogorszenie atmosfery pracy), organizacji (m.in. utrata reputacji, spadek zaufania
klientdéw, ryzyko sankcji prawnych).

5. Formutowanie propozycji rozwigzan problemu. Uczniowie opracowujg mozliwe
sposoby dziatania w sytuacji konfliktu etycznego, oceniajg ich zasadnos$¢ i potencjalne
skutki. Rozwazajg zaréwno dziatania bezposrednie (np. odmowa podpisania dokumentu),
jak i dziatania alternatywne (zgtoszenie problemu do dziatu HR, zmiana miejsca
zatrudnienia).

6. Prezentacja stanowisk i uzasadnianie wyborow. Uczniowie przedstawiajg wnioski w
formie dyskusji grupowej lub krétkiej prezentacji. Wskazujg argumenty popierajace swoje
stanowisko oraz analizujg kontrargumenty innych grup. Celem jest rozwiniecie
umiejetnosci logicznego myslenia, argumentacji i wnioskowania w kontekscie etyki
zawodowej.
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7. Wypracowanie wnioskéw ogélnych dotyczacych etyki w pracy. Na podstawie
dyskusiji uczniowie formutuja zbidér zasad etycznego postepowania w miejscu pracy,
podkreslajgc znaczenie: uczciwosci, odpowiedzialnosci, przejrzystos$ci dziatan,
szacunku wobec wspotpracownikdw i pracodawcy.

8. Refleksja indywidualna uczniéw. Uczniowie dokonujg osobistej refleksji, odnoszac
omawiang sytuacje do wtasnych wartosci i potencjalnych decyzji w podobnych
warunkach zawodowych. Etap ten sprzyja rozwijaniu postaw etycznych oraz
ksztattowaniu kompetencji spotecznych i moralnych.
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TRESC CASE STUDY

»sTrudna decyzja Kamila”

Kamil pracuje od dwdch lat w firmie logistycznej na stanowisku specjalisty ds. zamdwien. Jest

ceniony za swojg doktadnos$¢ i zaangazowanie. Jego przetozonym jest pan Marek.

Od kilku miesiecy Kamil zauwaza niepokojgce praktyki w firmie:

jego przetozony poleca mu zmienia¢ daty w dokumentach, aby ukry¢ opdznienia w
realizacji zamoéwien,

¢ firma nie wyptaca czesci pracownikom petnych nadgodzin,

w zespole panuje atmosfera strachu — pracownicy boja sie zgtasza¢ problemy,

osoby zgtaszajgce nieprawidtowosci sg pomijane przy awansach.

Pewnego dnia Kamil otrzymuje polecenie podpisania dokumentu zawierajgcego nieprawdziwe

dane. Wie, ze odmowa moze narazi¢ go na utrate pracy lub pogorszenie relacji z przetozonym.

Z drugiej strony ma swiadomos$¢, ze podpisanie dokumentu oznacza udziat w nieuczciwych

dziataniach firmy.

Kamil zastanawia sie, co zrobic:

e podporzadkowa¢ sie przetozonemu,
e odmowic i zgtosi¢ sprawe wyzej,

e poszukacinnejpracy i odejs¢ bez zgtaszania problemu.

Pytania do analizy

1. Jakie nieetyczne zachowania wystepuja w tej sytuacji? Wskaz konkretne przyktady
nieuczciwosci, nielojalnosci, opresyjnosci.
2. Kto ponosi odpowiedzialno$¢ za zaistniatg sytuacje?

3. Jakie moga by¢ konsekwencje:
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4. Czy Kamil powinien by¢ lojalny wobec przetozonego czy zasad etycznych? Uzasadnij.

5. Jakie rozwigzanie bytoby najlepsze? Dlaczego?

6. Jak mozna zapobiegaé takim sytuacjom w firmach?
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FORMULARZ DLA NAUCZYCIELA

Wyktad- teoria: Etyka w pracy to zbiér zasad okreslajgcych, co jest wtasciwym, a co niewtasciwym
zachowaniem w relacjach miedzy pracownikiem a pracodawca. Nie ogranicza sie ona jedynie do
przestrzegania przepisow, ale obejmuje takze uczciwos$é, odpowiedzialnos¢ i wzajemny

szacunek.

Podstawa etycznych relacji w pracy jest przejrzystos¢ i dobrowolno$sé podejmowanych
zobowiagzan. Pracownik powinien wiedzie¢, jakie sg jego obowiazki, a pracodawca powinien
jasno okreslaé warunki zatrudnienia. Ukrywanie informac;ji, wprowadzanie w btad czy wywieranie

presji naruszajg zasady etyczne i podwazajg zaufanie.

Waznym elementem etyki w pracy jest odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania. Dotyczy to zaréwno
pracownika, ktéry powinien rzetelnie wykonywaé swoje obowigzki, jak i pracodawcy, ktory
powinien uczciwie traktowa¢ swoich pracownikéw, m.in. wyptaca¢ wynagrodzenie zgodnie z

umowa i respektowacé ich prawa.

Etyczne Srodowisko pracy opiera sie takze na szacunku, sprawiedliwym traktowaniu oraz braku
dyskryminacji. Niedopuszczalne sg zachowania takie jak wykorzystywanie pracownikow,

mobbing czy naduzywanie wtadzy.

Brak etyki w pracy prowadzi do pogorszenia atmosfery, spadku motywacji oraz utraty zaufania
miedzy pracownikami a pracodawca. Dlatego prawidtowe funkcjonowanie miejsca pracy opiera

sie nie tylko na efektywnosci, ale rowniez na przestrzeganiu zasad moralnych.

ZADANIA NAUCZYCIELA/MODERATORA LEKCJI:

1. Wprowadzenie do studium przypadku i jego celéw.
2. Wyznaczenie uczniom czasu ha zapoznanie sie z czescig pierwsza studium

przypadku.
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3. Odpowiedzi na pytania uczniéw i watpliwosci zwigzane z rozumieniem polecen
sformutowanych w ramach studium przypadku.

4. Biezace wspieranie i kontrolowanie pracy ucznidow i wskazywania kierunkéw szukania
rozwigzania oraz mozliwych zrédet informaciji.

5. Moderowanie przedstawiania rozwigzan i dyskusji wokét postawionych w studium

przypadku pytan.

SCENARIUSZ REALIZACJI LEKCIJI:
Realizacja studium przypadku przewidziana jest na dwie godziny lekcyjne (2 x 45 min)

(rozpisaé¢ na 90 minut)Wprowadzenie / mini wyktad (15 minut)
Nauczyciel przedstawia i wyjasnia pojecia:

o etyka
e etykaw pracy

e nieuczciwosé, nielojalnosé, opresyjnosé

Rozmowa kierowana z uczniami:

e Czy zawsze warto byé uczciwym w pracy?

e Czylojalnos¢ wobec pracodawcy ma granice?

@

% Kluczowa teza: Zaufanie jest podstawa relacji w miejscu pracy —jego utrata prowadzi do

konfliktow i kryzysow.

Organizacja pracy (5 minut)

e podziatna grupy 3-4 osobowe

e rozdanie materiatéw (case study ,,Decyzja Kamila”)

Projekt ,Biznes dla nastolatkéw” dofinansowany ze srodkéw budzetu panstwa przyznanych przez
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e okreslenie zasad pracy (argumentowanie, wspotpraca)

Zapoznanie z case study (10 minut)

e uczniowie czytajg tekst samodzielnie

e nauczyciel wyjasnia ewentualne watpliwosci

Polecenie: Zaznacz sytuacje, ktére budzg watpliwosci etyczne.

Analiza problemu w grupach (15 minut)

Uczniowie analizuja przypadek, odpowiadajac na pytania:

e Jakie zachowania sg nieetyczne? (konkretne przyktady)
e Jakie wartosci zostaty naruszone?

¢ Kto ponosi odpowiedzialnos¢ i dlaczego?

Uczniowie przyporzadkowujg sytuacje do kategorii:

e nieuczciwosé
e nielojalnos¢

e opresyjnosé

Rozwigzywanie dylematu (15 minut)

Kazda grupa opracowuje stanowisko:

e Co powinien zrobi¢ Kamil?
e Jakie sg konsekwencje kazdej decyzji?
e Ktdra decyzja jest:

o najbardziejetyczna

o najbardziejracjonalna

o najbardziej ryzykowna

Projekt ,Biznes dla nastolatkéw” dofinansowany ze srodkéw budzetu panstwa przyznanych przez
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Uczniowie przygotowujg argumenty (minimum 2-3 do kazdej tezy).

Prezentacja i konfrontacja stanowisk (20 minut)

e grupy prezentujg swoje rozwigzania

e mozliwa forma: mini debata (,,za” i ,,przeciw”)

Nauczyciel moderuje dyskusje:

e dopytuje o uzasadnienia

¢ wskazuje rézne perspektywy

Dyskusja podsumowujaca (10 minut)

Pytania problemowe:

e Czysukces zawodowy usprawiedliwia nieetyczne dziatania?
e Czy pracownik powinien sprzeciwia¢ sie przetozonemu?

o Jakie sg dtugofalowe skutki braku etyki w pracy?

Podsumowanie i refleksja (10 minut)

Nauczyciel podsumowuje:

e etykaw pracy = uczciwos$é + odpowiedzialnos$é + szacunek
e nieetyczne dziatania prowadzg do:

o utraty zaufania

o konfliktow

o probleméw zawodowych

+ Refleksja indywidualna: Jakie wartosci sg dla mnie najwazniejsze w przysztej pracy i

dlaczego?

Projekt ,Biznes dla nastolatkéw” dofinansowany ze srodkéw budzetu panstwa przyznanych przez
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ODPOWIEDZI NA PROBLEMY ZAWARTE W CASE STUDY:

Czy sukces zawodowy usprawiedliwia nieetyczne dziatania?

Sukces zawodowy nie usprawiedliwia nieetycznych dziatan, poniewaz sposéb jego osiggniecia
ma réwnie duze znaczenie jak sam rezultat. W przypadku Kamila firma osigga dobre wyniki,
jednak sg one czesciowo oparte na fatszowaniu danych oraz nieuczciwym traktowaniu

pracownikéw. Oznacza to, ze sukces jest pozorny i nietrwaty.

Nieetyczne dziatania moga przynies¢ krétkoterminowe korzysci, takie jak lepsze wyniki finansowe
czy pozytywny wizerunek firmy, ale w dtuzszej perspektywie prowadza do powaznych
konsekwenciji. Jesli nieprawidtowosci zostang ujawnione, firma moze straci¢ zaufanie klientéw,
partnerdw biznesowych oraz pracownikéw. Moze to réwniez skutkowaé¢ konsekwencjami

prawnymi i finansowymi.

Warto podkreslié, ze sukces oparty na nieuczciwosci narusza podstawowe wartosci, takie jak
odpowiedzialnos$é, rzetelnos¢ i szacunek wobec innych. W konteks$cie sytuacji Kamila oznacza
to, ze firma dziata w sposdb sprzeczny z zasadami etyki pracy, a jej osiggniecia nie mogg byé

uznane za w petni wartosciowe.

Dlatego prawdziwy sukces zawodowy powinien opiera¢ sie nie tylko na efektywnosci, ale réwniez

na przestrzeganiu zasad moralnych i budowaniu zaufania.

Czy pracownik powinien sprzeciwiac sie przetozonemu?

Pracownik powinien sprzeciwiaé sie przetozonemu w sytuacji, gdy otrzymuje polecenia
nieetyczne lub niezgodne z prawem. W przypadku Kamila podpisanie dokumentu zawierajgcego
nieprawdziwe dane oznaczatoby Swiadome uczestnictwo w oszustwie. Odpowiedzialnos$¢ za

takie dziatanie ponosi nie tylko przetozony, ale rowniez osoba, ktdra je wykonuje.

Projekt ,Biznes dla nastolatkéw” dofinansowany ze srodkéw budzetu panstwa przyznanych przez
Ministra Edukacji i Nauki w ramach programu ,,Nauka dla Spoteczenstwa II”

str.13




= Ministerstwo - '
" Edukacji i Nauki R
MAUKA DLA

SPOLECZENSTWA

Sprzeciw wobec przetozonego jest trudny, poniewaz moze wigza¢ sie z negatywnymi
konsekwencjami, takimijak pogorszenie relacji w pracy, utrata premii, a nawet ryzyko zwolnienia.

Jednak brak reakcji oznacza akceptacje nieetycznych praktyk i moze prowadzi¢ do ich utrwalania.

W takiej sytuacji Kamil ma kilka mozliwosci dziatania:

¢ moze odmowié podpisania dokumentu, powotujgc sie na zasady uczciwosci,
e moze zgtosic¢ problem wyzej (np. do dziatu HR),

e moze zdecydowacd sie na zmiane pracy, jesli sytuacja sie nie poprawi.

Najbardziej etycznym rozwigzaniem jest odmowa udziatu w nieuczciwych dziataniach. Taka
postawa swiadczy o odpowiedzialnosci i odwadze cywilnej. Jednoczes$nie warto podkresli¢, ze

sprzeciw powinien by¢ wyrazony w sposéb spokojny i rzeczowy.

Jakie sg dtugofalowe skutki braku etyki w pracy?

Brak etyki w pracy ma powazne i wielowymiarowe skutki, ktére dotyczg zaréwno jednostek, jak i

catych organizaciji.

Dla pracownika (np. Kamila):

e moze odczuwac stres, presje i konflikt moralny,
e moze stracié poczucie bezpieczenstwa i satysfakcji z pracy,
e w skrajnych przypadkach moze ponosi¢ konsekwencje prawne za udziat w nieuczciwych

dziataniach.

Dla zespotu:

e pogarsza sie atmosfera pracy,
e spada zaufanie miedzy pracownikami,
e pojawia sie brak motywacji i zaangazowania,

e wzrasta rotacja pracownikow (ludzie odchodzg z firmy).
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Dla firmy:

e utrata reputacji i wiarygodnosci,
e spadek zaufania klientéw,
e ryzyko kontroli i sankcji prawnych,

o dtugofalowe straty finansowe.

W przypadku firmy Kamila widoczne sg juz pierwsze skutki braku etyki: presja, strach i
niesprawiedliwe traktowanie pracownikow. Jesli takie dziatania beda kontynuowane, moga

doprowadzi¢ do powaznego kryzysu w firmie.

Podsumowujac, brak etyki w pracy niszczy relacje miedzyludzkie, ostabia organizacje i prowadzi
do destabilizacji jej funkcjonowania. Dlatego przestrzeganie zasad etycznych jest kluczowe dla

trwatego sukcesu i dobrej atmosfery w miejscu pracy.
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